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Vasterbottens lans
landsting
Landstingsfullmaktige
Org. nr 232100-0222

Revisionsberattelse 2007

1. Inledning

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
landstingsstyrelse, nAmnder och fullmaktigeberedningar och genom utsedda lek-
mannarevisorer/revisorer verksamheten i gemensaméagda bolag/foretag.

2. Uppdrag och ansvar

Landstingsstyrelsen, ndmnder och beredningar ansvarar for att verksamheten be-
drivs i enlighet med gallande mal, beslut och riktlinjer samt de féreskrifter som géller
for verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns en tillracklig intern kontroll samt
aterredovisning till fullméktige.

Revisorernas ansvar ar att granska verksamhet, kontroll och redovisning och préva
om verksamheten bedrivits i enlighet med fullmaktiges uppdrag.

3. Revisionens omfattning och inriktning

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, landstingets revisionsreglemente
och god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med
den inriktning och omfattning som behévs for att ge rimlig grund fér bedédmning och
ansvarsprovning.

4. Kommunikation

Vi har under granskningen framstallt och kommunicerat 26 rapporter, vilka lamnar
upplysning om skilda omraden av landstingets verksamhet. Dessa rapporter syftar till
att skapa ett trovardigt och tillférlitligt underlag fér revisorernas bedémningar. De ar
lika viktiga f6r kommunikation och dialog med de granskade. Rapporterna tjanar
darfor ocksa som viktiga underlag fér dialog med styrelsen och/eller berérd nAmnd.
Genom dialogen inhamtas férklaringar samtidigt som information Iamnas till ansva-
riga politiker om fdrslag och rad som pa ett naturligt satt anknyter till granskningen.
Kommunikationen syftar ytterst till att delge iakttagelser och synpunkter till ansvarig
namnd, enskild ledamot eller landstingsstyrelsen sa att mdjligheter ges att vidta at-
garder. Vi vill tillagga, att arets rapporter ocksa har publicerats i kortversion for att
gobra informationen mera lattillganglig.

Samtliga rapporter bildggs i ett exemplar.

Vi har under arets granskning genomfért givande éverlaggningar bade med repre-
sentanter fér landstingsstyrelsen och med 6vriga ndmnder inom landstinget.

5. lakttagelser

5.1 Landstingets ekonomi
Var sammanfattande iakttagelse ar att Vasterbottens lans landsting tydligt har identi-
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fierat behov av en utvecklad styrning av sin ekonomi. Vi har ocksa iakttagit, att lands-
tingsstyrelsen i landstingsplan 2007-2009 har fatt i uppdrag att ta fram en handlings-
plan fér att méjliggéra finansiering av nivdhdjande insatser, langsiktigt stérka resul-
tatnivan samt foresla atgarder inom driftorganisationen. En ambitiést upplagd plan
visar, att kunskap finns om att stora ekonomiska utmaningar férestar.

Vi har i vart granskningsarbete under 2007 &gnat intresse och uppmarksamhet at att
vid sidan om styrelsens egen utredning betrakta den befintliga budget- och resultat-
dialogen inom landstinget. Vart syfte har varit att identifiera pa vilket sétt fullmaktiges
beslut om mal omformas och ges genomslag. Vi har da iakttagit, att den viktiga ned-
brytningen av fullmaktiges mal inte har tillrackligt stéd av den organisatoriska upp-
byggnaden. Detta leder till att en samlad ledning &ver landstinget férsvaras. Budget-
och resultatdialog ar ojamn 6ver landstinget. Vi vill darfér fér var del framhalla att
anpassningar av struktur och process i detta avseende sker jamsides med évriga
planerade insatser.

5.2 Samarbete mellan chefer och personalspecialister

Under 2007 har vi aven granskat hur samarbetet mellan verksamheternas chefer och
personalspecialisterna ar uppbyggt. Vi har da noterat, att samarbetet har starkts
under det senaste aret. Sarskilda dialogmoéten under ar 2007 har bidragit till samar-
bete och dkad férstaelse mellan chefer och personalspecialister. En betydande majo-
ritet av basenhetschefer framhaller liksom samtliga personalspecialister att samar-
betet utvecklats positivt och att dialogen i arbetet med personalfragor anses bra.
Detta ar gladjande, inte minst mot det faktum att personalspecialisterna i sin roll har
att bade genomféra en god dialog och att ha en kontrollerande funktion i férhallande
till basenheternas chefer. Den i huvudsak positiva bilden av personalfunktionen som
framtrader, visar att en rimlig avvagning synes ha uppnatts.

5.3 Byggnad 27

Positiva iakttagelser har under 2007 ars granskning gjorts ifrdga om organisationen i
anslutning till projekt byggnad 27. Var granskning har omfattat bade systematik och
tillférlitlighet i den ekonomiska redovisningen och integration med formerna fér sam-
arbete med entreprendrer. Den ekonomiska redovisningen fran projektets start fram
t o m 2007-12-31 har ocksa granskats. En genomgang av och kontroll av upphand-
lingarna for projektering och de tva férsta etapperna av byggprojektet har ocksa ut-
forts. Slutligen har férberedelsearbetet fér utrustningsanskaffning granskats. Vi har
noterat att det aktuella byggnadsprojektet ar komplicerat och omfattande. Mot denna
bakgrund har vi med tillfredsstallelse redovisat till landstingsstyrelsen att den organi-
sation som skapats fér &ndamalet hittills har fullgjort sitt uppdrag val.

5.4 Journalhantering

Vi har under 2007 med tillfredsstéllelse noterat, att landstingets férbattrings- och ut-
vecklingsarbete inom journalhanteringsomradet har gett tydliga resultat. Landstinget
férfogar nu dver ett gemensamt journalsystem. En informatikpolicy, antagen 2005,
har medverkat till ett tydligt ledningsengagemang. Samarbete har inletts bade inom
sjukvardsregionen och pa riksplanet. Férbattringar i den tekniska strukturen tillsam-
mans med en fértydligad organisation fér hantering av stérningar har lett till en stabi-
lare driftmilj6. Férbattringar har ocksa iakttagits i fraga om sekretess i journalhan-
teringen.

8.5 Styrning och ledning

| de senaste arens revisionsberattelser har revisorerna belyst landstingsstyrelsens
ansvar for styrning och ledning av landstingets verksamheter. Granskningen av 2007
ar visar att fragan alltjamt bér uppmarksammas.
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Landstingsfullméaktige beslutar om landstingets évergripande mal och inriktning. En-
ligt kommunallagen har landstingsstyrelsen den ledande rollen i beredningen av
arenden som fullmaktige avgdr. | budgetprocessen lagger styrelsen fram forslag till
landstingsplan som fullmaktige behandlar och faststéller. Styrelsen lagger i férslaget
till landstingsplan fram formuleringar om verksamheternas inriktning, évergripande
mal, budget m.m. Utifran fullmaktiges beslut om inriktning och budget har styrelsen
som verkstéllande politisk ledning ansvar att leda och samordna landstingets ange-
lagenheter. Som driftsn@mnd ska styrelsen ocksa ha kontroll sa att verksamheterna
haller sig till mal och de ekonomiska restriktioner som fullméaktige beslutat.

Revisionen har under de senaste aren genomfort granskningar av mal- och resultat-
redovisningen i styrelsens arsredovisningar. P4 samma sétt som tidigare ar visar
granskningen av arsredovisningen for ar 2007 att redovisningen till stora delar sak-
nar utvardering av resultat i férhallande till matbara mal. Det ar darfér svart att verifi-
era styrelsens bedémningar. Landstingsfullméktiges dvergripande mal har inte
brutits ned och gjorts tydliga och matbara i arsredovisningen. Utifran redogorelserna
i arsredovisningen ar det darfér inte majligt att uttala sig om resultatet ar foérenligt
med malen.

Landstingsstyrelsen formulerar inte egna politiska mal. Verksamhetsmalen ska enligt
landstingets regelverk formuleras pa tjanstemannaniva. Utgangspunkten for tjanste-
ménnens arbete med malen &r fullmaktiges dvergripande mal. Basenheternas verk-
samhetschefer lamnar forslag pa detaljerade mal som sedan faststélls av tjanste-
mannaledningen.

Fragan om att landstingsstyrelsen inte tar stallning till egna mal ar problematisk. For
det forsta kan &renden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller
kvalitet inte delegeras (kommunallagen 6 kap 34 §). For det andra ar det en rimlig
utgangspunkt att styrelser och nAmnder som bedriver verksamhet har egna verk-
samhetsmal. Det sistndmnda f6r att det skall vara mojligt att bedéma utfall och mal-
uppfyllelse for styrelser och namnder med verksamhetsansvar och fér att kunna géra
en ansvarsprévning med stéd av sadana underlag.

8.6 Intern kontroll

Vi har under granskningen ar 2007 féljt upp landstingsstyrelsens insatser for att
férbattra den interna kontrollen mot bakgrund av vara tidigare papekanden. Vi har
avlamnat flera rapporter inom detta omrade.

Genomslaget fér den nya definition av intern kontroll, som styrelsen tidigare &r anta-
git, ter sig svagt. Vid uppféljning av de férbattringsomraden, som patalades i 2006 ars
granskning har vi dessvarre iakttagit att situationen vid 2007 ars utgang i det nér-
maste ar oférandrad. Vi har ocksa latit genomfdra en dversiktlig kartlaggning av
skyddet mot oegentligheter i landstingets organisation. Av denna framgar, att det
ocksa i fraga om den interna kontrollen av oegentligheter finns en vasentlig férbatt-
ringspotential. Vasterbottens lans landsting ar en organisation som préglas av en stor
tillit till de anstéllda. Ett omfattande regelverk finns. Det &r upp till varje person att
folja detta. Av granskningen har framgatt, att arbetet att utforma kontroller for att
sékerstélla att policies och riktlinjer reellt efterlevs anses éverflédigt och allt f6r re-
surskrédvande. Det &r foljaktligen av stor vikt att tydliggéra vad som inkluderas i
ansvaret for den interna kontrollen fér bade verksamhetsomradeschefer och verk-
samhetschefer. Formaliserade kontroller som méter befintliga risker maste ocksa
utformas. Vi har aven i denna rapport, som dversénts till landstingsstyrelsen, lamnat
férbattringsférslag.
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Redan i bérjan av ar 2007 identifierade vi ovantade poster i landstingets [6nesystem.
Dessa avvikelser framhélls inledningsvis vara konsekvenser av att tester pa eget
personnummer i produktionsmiljé hade medgivits. Bristande tillgénglighet till testmiljo
angavs som forklaring. Trots att dessa tester stoppades kunde vi vid granskningen av
bokslut 2007 pa nytt iaktta egendomliga transaktioner. Missténkta oegentligheter har
dérefter kunnat identifieras.

Utrymmet for forbattring av den interna kontrollen ar fortfarande betydande och
behovet av snabba insatser &r mycket stort. Vi upprepar vara uppmaningar fran tidi-
gare revisionsberattelser betraffande intern styrning och kontroll. Landstingsstyrelsen
har aven under 2007 i for liten utstrackning hérsammat vara kritiska synpunkter pa
behovet av utveckling av den interna kontrollen.

6. Arsredovisning 2007 och utlatande om god ekonomisk hushallning

6.1 Arsredo visningen

Arsbokslutet 2007 &r av god kvalitet och uppfyller kraven pa god redovisningssed.
Redogdrelsen for landstingets ekonomiska situation ar 6ppen och informativ och ger
en bra bild av landstingets resultat och stallning. Landstingsstyrelsens arsredovis-
ning for ar 2007 redovisar en god medvetenhet om problemen till f6ljd av 6kade
halso- och sjukvardskostnader.

Arsredovisningen r i allt vasentligt upprattad i enlighet med Lag (1997:614) om
kommunal redovisning. Landstingsstyrelsens beddmning av maluppfyllelsen redovi-
sas for ar 2007 i en tabell. Denna ar en klar férbattring jamfért med tidigare, eftersom
en tydlig 6versiktsbild presenteras. | likhet med tidigare &r visar det sig dock att
redovisningen till stora delar saknar en utvardering av resultat i férhallande till mat-
bara mal. Av tabellen framgar inte skillnader mellan olika indikatorer pa méaluppfyl-
lelse. Skillnaden mellan exempelvis "god” maluppfyllelse respektive att "malet klaras”
kan inte avlasas. Inte heller framgar skillnaden mellan att "malet klaras inte” och att
malet "klaras inte fullt ut”. Det ar darfér svart att till fullo verifiera styrelsens bedém-
ningar.

Vi konstaterar sammanfattningsvis, att arsredovisningen foér Vasterbottens lans
landsting ar 2007 har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en i allt
vasentligt rattvisande bild av landstingets resultat och stallning.

6.2 Utlatande om god ekonomisk hushallning

Betraffande beddémning av god ekonomisk hushallning enligt KL 9 kap 9 a § ska
revisorerna beddéma om resultatet i delarsrapporten som enligt KL 8 kap 20 a § skall
behandlas av fullméaktige och i arsbokslutet ar férenligt med de mal som fullméaktige
beslutat. Revisorernas skriftliga bedémning ska bildggas delarsrapporten och ars-
bokslutet. Vi kan avge féljande bedémning betraffande arsbokslutet:

Forvaltningsberattelsen innehaller styrelsens bedémning av den ekonomiska mal-
sattningen. Styrelsen konstaterar att férsta delmalet, ett resultat pa minst 1 procent
av skatteintakter och generella statsbidrag, inte klaras. Vi delar denna bedémning.

Det andra delmalet, att finansiera samtliga investeringar utan extern upplaning, kla-
ras. Vi delar styrelsens beddémning i dessa delar, men noterar dock en upplysning
betraffande finansieringsgraden. Om finansieringsgraden 6verstiger 100 betyder det
att investeringarna kan finansieras med driftsmedel. F6r 2007 ar detta nyckeltal
beréknat till 70. Detta &r vasentligt 1agre &n de tva féregaende aren (161 resp. 211).
Detta har sin férklaring av att resultatet 2007 ar negativt och av att investeringsvoly-
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men ar mycket hdg, till stor del hanférlig till investeringen i byggnad 27.

Det tredje delmalet, att det totala pensionsatagandet skall vara finansierat till minst
50 % vid utgangen av 2009, kommer sannolikt inte att nas. Det finns inget specifice-
rat mal fér 2007. Vi kan emellertid konstatera att finansieringsgraden under 2007 har
minskat med ca tre procentenheter till 29,4.

7. Ansvarsprévning
7.1 Folkhidlsondmnderna

Vi har genom besdk och informationsmaterial noterat, att lanets tre folkhdlsondmnder
har arbetat pa bred front och med ett &ndamalsenligt satt med det reviderade upp-
drag som fullmé&ktige givit. Tydliggjort folkhalsoperspektiv har bearbetats i enlighet
med givna férutsattningar.

Vi tillstyrker, att ansvarsfrihet beviljas for verksamheten ar 2007 fo6r ledaméterna i
féljande nd@mnder:

-Folkhalsondmnden i Lycksele
-Folkhdlsondmnden i Skelleftea
-Folkhdlsondmnden i Umea

7.2 Handikappndmnden

Handikappnamnden har under ar 2007 bedrivit en omfattande verksamhet. Arets
verksamhet har genererat ett nettounderskott i storleksordningen 5 mkr. Vi har note-
rat, att den huvudsakliga orsaken ar att en behovsstyrd hjalpverksamhet inte till fullo
Overensstdmmer med givna ekonomiska forutsattningar. Handikappndmnden har
dock under aret svarat fér betydande insatser for att méta konsekvenser av beslut
som fattas pa andra omraden an inom hjalpmedelsverksamheten.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas fér ledaméterna i landstingets handikappnamnd.
7.3 Ndamnden for regional utveckling

Namnden har bedrivit sin verksamhet pa ett &ndamalsenligt och ekonomiskt tillfreds-
stallande satt. Var granskning av ndmndens projektredovisning har visat att tillfreds-
stallande ordning rader samt att prestigeléshet och lyhérdhet existerar fér de i sam-
band med granskningen diskuterade forbattringsinsatserna. Vi har ocksa iakttagit, att
namnden pa ett ambitidst satt har genomfért ett omfattande arbete for att planera
den kommande satsningen pa jarnvagstrafik.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for ledaméterna i ndmnden fér regional utveck-
ling.

7.4 Patientndmnden

Patientnamnden har under ar 2007 arbetat med ett tydligt vardkedje- och patientsa-
kerhetsperspektiv. Namnden synes ha arbetat pa ett &ndamalsenligt satt fér att pre-
sentera viktiga underlag fér landstingets kvalitet och patientsékerhetsarbete.

Vi har i var granskning iakttagit, att ett ambitidst arbete nedlagts for att bista patienter
och néarstaende.
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Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for patientndmndens ledaméter.
7.6 Landstingsstyrelsen

Styrelsen har under aret enligt var enhélliga uppfattning férsummat att stimulera till
nddvandiga férbattringar av den interna kontrollen. Landstingets revisorer ldmnade
redan ar 2005 en anméarkning, grundad pa brister i den interna kontrollen. Brister i
den interna kontrollen patalades &ven i revisionsberattelsen 2006. Trots detta har
landstingsstyrelsen hittills inte tagit tillrackliga initiativ for att en hallbar utveckling ska
kunna uppnas.

Under mars 2008 har landstingsstyrelsens presidium utlovat en atgardsplan som ska
ledas av landstingsdirekt&ren och som under férsta halvaret 2008 ska ge kraftfulla
férbattringsatgarder. Vi avser att under 2008 noga préva dessa atgarder.

Styrelsens arsredovisning bedéms i allt vasentligt vara rattvisande. Vi har i sarskild
promemoria, som éverlamnas till landstingsstyrelsen denna dag, formulerat ett antal
férbattringsférslag avseende redovisningen.

Landstingets revisorer har under slutfasen av granskningen av 2007 ars verksamhet
fattat ett enhalligt beslut om aterbesattning av tjanst vid revisionskontoret. Detta be-
slut ar grundat pa KL 9 kap 8 §, god revisionssed samt landstingsfullmaktiges regle-
mente for revisorerna. Processen har férsenats men I6per nu enligt plan. Revisorer-
nas oberoende som det regleras i kommunallagen och beskrivs i god revisionssed &r
fér oss omistligt.

Vi tillstyrker att landstingsstyrelsen beviljas ansvarsfrinet f6r 2007 ars verksamhet.
Vi tillstyrker aven att landstingets arsredovisning fér ar 2007 godkanns.

Landstingets revisorer

Rob Eriksson Sven-Olov Sédermark
Ordférande Vice ordférande
Kjell Edlundh Mattias Sehlstedt

Anders Westin Daniel Ohgren



