
به ۱۱۷۷ زنگ بزنید
هر گاه مریض شوید یا خواهان مشوره از یک 

نرس باشید، به ۱۱۷۷ زنگ بزنید. اینگونه خدمات 

بطور رایگان عرضه می شود.

نرس به زبان سویدی و انگلیسی صحبت  	 

می کند.	

 

ترجمان
اگر به زبان سویدی وارد نیستید می توانید از خدمات 

ترجمان استفاده کنید تا سخن های کارمندان خدمات 

صحی و تداوی دندان را درک کنید. کارمندان بخش 

خدمات صحی می توانند در اغلب شرایط یک ترجمان 

را سفارش دهند. ترجمان ممکن است شخصاً یا توسط 

تیلفون حضور داشته باشد. هنگامی نوبت گرفتن به 

کارمندان بخش خدمات صحی بگویید که شما به 

خدمات ترجمان نیاز دارید.

وضعیت صحی تان و آنچه که به کارکنان خدمات  	‍

صحی ابراز می نمایید، بر امکانات پاییدن در سویدن 

تاثیر گذار نمی باشد.

مرکز صحی
اگر مبتلای بیماری، آسیب یا نیازمند دوا استید 

می توانید از مرکز صحی کمک دریافت کنید. 	

در قدم نخست باید به این مرجع تماس  	

بگیرید. به مرکز صحی به تماس شده قبل از 

مراجعه نوبت بگیرید.

بخش عاجل
هنگامی مریضی سنگین یا آسیب جدی به بخش 

عاجل شفاخانه مراجعه کنید. بخش عاجل در 

تمام ساعات روز باز می باشد.

به بخش عاجل باید فقط در شرایط جدی که  	

کمک عاجل را ایجاب می کند، مراجعه کنید.	

شمارهٔ اضطرای ۱۱۲ 
هنگامی وضعیت اضطراری عاجل بطور مثال اگر 

کسی از درد سنگین در سینه رنج می برد، بی 

هوش است یا در اثنای وقوع خونریزی شدید به 

شمارهٔ ۱۱۲ زنگ بزنید. 

به شمارهٔ ۱۱۲ باید فقط هنگامی خطر به  	

زندگی و نیاز به کمک عاجل زنگ بزنید.

 

 

وظیفهٔ رازنگهداری
کارمندان بخش خدمات صحی و ترجمان وظیفه و 

مکلفیت اسرار نگهداری را رعایت می کنند. این بدان 

معناست که آنها مجاز نبوده اطلاعات در مورد شما را 

بدون اجازه شما افشا کنند.
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